
 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) 

DINAS KESEHATAN 

KABUPATEN BANGKA 

TAHUN 2021 

NILAI IKM  PUSKESMAS 

88,57 

  

RESPONDEN 

Jumlah            : 278 Orang 

Jenis Kelamin : L = 142 Orang/ P = 136 Orang 

Pendidikan      : SD             =   61 Orang 

                          SLTP         =   72 Orang 

                          SLTA         =  112 Orang 

                          D3             =    14 Orang 

                          S1              =   19 Orang 

Periode Survei : (21-06-2021) s.d (13-07-2021) 

 

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS  

MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 

  



 

 

INDEKS KEPUASAN MASYARAKAT (IKM) 

DINAS KESEHATAN 

KABUPATEN BANGKA 

TRIWULAN III TAHUN 2020 

 

NILAI IKM  PUSKESMAS 

88,39 

  

RESPONDEN 

Jumlah            : 278 Orang 

Jenis Kelamin : L = 136 Orang/ P = 142 Orang 

Pendidikan      : SD             =   61 Orang 

                          SLTP         = 104 Orang 

                          SLTA         =   99 Orang 

                          D3              =    8 Orang 

                          S1              =    6 Orang 

Periode Survei : (07-09-2020) s.d (13-10-2020) 

 

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YANG TELAH ANDA BERIKAN 

MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTUK KEMAJUAN UNIT KAMI AGAR TERUS  

MEMPERBAIKI DAN MENINGKATKAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT 

 

 

 


